MODE OPERATOIRE : SAISIR LES BASES DE L’ASSURANCE SUR
L’ESPACE CLIENT CNP-STATUAL

Si vous avez déj& un espace client se rendre directement & |'étape n°4 du mode opératoire.

Si vous avez un espace client, mais vous n’avez pas accés a I'applicatif « Base de |'assurance »,
suivre les étapes 1 & 5 du mode opératoire.

Si vous n’avez pas d’espace client, suivre les étapes 1 & 5 du mode opératoire.

ETAPE 1 : Se rendre sur le site internet www.cnp-statual.com puis cliquer sur « Créer un compte »

Sramons m CNP Statual,
plus ouvert le site de CNP A pour les collectivités territoriales

Maitriser I'aléa financier Agir sur I'absentéisme Formation Fondation CNP Assurances

) Espace client

Identifiant

mieray.co

Mot de passe

Redécouvrez I'assurance statutaire

Elus, vous avez des obligations en matiére de protection sociale 3 Iégard de vos
CNP propose une collective en réponse a

ces obligations statutaires
Comme 20 000 collectivités territoriales. vous pouvez vous appuyer sur lexpérience de
CNP et sa i des & publics.
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Assureur des collectivités locales

En avec ses régions, dé, és de

villes... CNP Assurances adapte ses couvertures a [évolution des obligations statutaires.
des objectifs et des finances locales de chaque collectivité

CNP Assurances Groupe Caisse des Dépots, assureur des Collectiités Locales depuis plus ] E:;::f:sc‘;ﬁ?:"
de 50 ans =

Dot Connexion

I'espace client

Creer yn comple

ResroNWs mes deatifgnts

Demande de devis En savoir plus

Utilisez notre formulaire pour effectuer une

demande Gl

Gestion optimisée de votre contrat A
Découvrir p
CNP Assurances

ETAPE 2 : Cliquer sur « Vous avez requ votre Base de |’Assurance — Créer votre compte BA »

Choisir le type de compte a ouvrir

Pour la saisie de vos bases de I'assurance, nous vous Zonseillons de créer un compte BA

'ous avez regu l'un de ces 2 courriers postaux Vous n'avez pas recu de courrier

Vous avez recu votre Base de I'Assurances

Créer votre compte BA

Yous avez regu votre courrier référent Mous vous conseillons de

Créer votre compte "Classique™

Créer votre compte "Référent”



http://www.cnp-statual.com/

ETAPE 3 : Saisir le Code BA et votre numéro de contrat puis suivre les étapes 1 & 6.

Le code BA (Base de I’Assurance) a été transmis par CNP-Assurances par courrier.

T ETD XD XD XD KTD

Saisie du code BAAP

© Champ obligatoire

Code BA* a| |

Numéro de contrat ! ] | |

VALIDER

* : Ce code BA présent sur les feuvilles de déclaration des Bases de ['Assurance permet d'ouvrir automatiguement le compte. Ce type de compte ne permet un accés qu'a
l'application "Base de l'assurance”.

Votre espace client est créé.

ETAPE 4 : Se connecter & I'espace client sur www.cnp-statual.com puis cliquer sur I'applicatif
« bases de "assurance »

@ Espace clients NTRE D \ 5006 LA ROCHE-SUR-YON | MARINA LERAY
Statutaire

& Bonjour MARINA LERAY

]
| : ‘L. G
, k. Derniére connexion : Hier (16:58)
]| k S Y _4) - : o

Bienvenue sur votre espace client e
Accédez a tous vos services en ligne

@ Sivous n'étes pas cette personne

A Opération de maintennce Consultez les
cadre d'une opération ‘e maintenance générale planifiée, l'ensemble de nos espaces clients et applications seront conditions générales d'utilisation
ponibles entre le jeudi 29 de "embre 18h et le lundi 2 janvier 8h. e votre compréhension.

[ ? I © o

Documents manquants Dossier a cléturer

Bienvenue

Afin que vous puissiez gerer
encore plus rapidement
votre contrat, nous mettons
a votre disposition

plusieurs services en ligne

A0

Recours a compléter

;
> . Gestion de I'absentéisme

4R .

Simulateur de calcul de droit

Déclaration de l'absentéisme 7]
[x[5] Consutez les droits a plein et demi-traitement des

Déclarez vos sinistres, visualisez vos données et gére:

vOs agents. congés maladie.
© Utiiser © utitiser @ Voir la gémo
DERNIERES ACTUALITES Documents manquants .) Bordereaux & décomptes
Consultez la liste des justificatifs manquants de vos A\ Accédez aux et s des
¢ . " ¥ dossiers dabsentéisme en cours. journatiéres et des frais médicaux.
A ©) utiiser ©) Utiiser @ Voir la ¢émo

Q Contactez-nous

Gestion du contrat

Contrat Bases de l'assurance Numéro de ['accusil
Consultez vos documents contractuels Transmettez facilement les données sociales pour la 01 34 53 56 56
© utiiser réalisation de votre appel de cotisation.

© utiser Adresse email

service-plus@cnp.fr

Relances
Générez lensemble des reances pour les piéces [N
contractueles manquantes.

© utsiser

Dossier Statistiques Liste d'arréts
Inl Dresse un état des lieux de I"absentéisme 3 un instant Editez vos listes darréts (par catégorie d'agent, par
donné (évolution sur 3 ans, comparaison...). nature darrét, seion a durée, (a fréquence ....).

© utiser ©) utiiser @ Voir la ¢émo

VN My Datamanagement Service

WU Uoutilde pllotage des contrats, services et
prestations de vos colectivités aghérentes.
A unieo.  EE—


http://www.cnp-statual.com/

ETAPE 5 : Saisir les formulaires de base de I'assurance

Ville 85 - LA ROCHE-SUR\YON
Collectivite CENTRE DE GESTION\QE LA VENDEE

GY- Le cas échéant, Wous reviendrons prochainement vers vous afin d'obtenir des informatiols\gomplémentaires concernant
INFORMATION o5 Z 7 47 g
Ay les éléments que Wys avez déclarés lors de |a saisie de vos formulaires.

[l Formulaires a saisir
2022 Base de I'assurance Régulansation de la cotisaton
2021 Etat des agents
2022 Etat des agents
2022 Base de l'assurance Régulanisation de la cotisation

—_
CNP 14060 - 99280 Agents afﬁlles ala CNRACL A saisir
CNP 1406D - 16988 Agents affiliés 3 la CNRACL - A saisir
CNP 1406D - 99280 Agents affiliés a la CNRACL - A saisir
CNP 3411H - 99280  Agents affiliés a TRCANTEC A saisir

Formulaires renseignés

Quittances

Visualisation : Si votre base de I'assurance est composée de deux parties, vous 3yrez deux documents PDF,

Pour obtenir de I'aide dans la saisie des formulaires, cliquer sur aide puis sur manuel d’utilisateur.

Mode opératoire V1 du 16 décembre 2022, créé par le Centre de Gestion de la Fonction
Publique de la Vendée



